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Zakladné vychodiska

Tahanovska zahrada je obdianske zdruzenie, ktoré dlhodobo poskytuje rodindm z
mestského prostredia podnetny a bezpelny priestor na skumanie, objavovanie,
neformalne vzdelavanie prostrednictvom ziskavania priamych novych skusenosti, volnu
hru, vSestrany pohyb a moznost vyskusat si rézne Sporty a Sportové nacinie. Sucastou
nasho komunitného Zivota je hojny pobyt vonku a individualne i skupinoveé aktivity.
Snazime sa inSpirovat a motivovat mestské deti i rodiny k aktivnemu traveniu volného
Casu vonku a Sirit myslienky lesnej pedagogiky, volnej hry, robit osvetu v oblasti
enviromentalnej vychovy a pobytu vonku. Ochrana deti je pre nas zakladnou hodnotou,
ktoru integrujeme do vSetkych naSich aktivit. Nasa politika ochrany deti vychadza z
nasledujucich vychodisk:

Prava dietata — reSpektujeme a presadzujeme prava dietata v sulade s Dohovorom OSN
o pravach dietata a prislusnymi pravnymi normami Slovenskej republiky. V ramci nasho
zavazku chranit prava deti a vytvarat bezpecné a podnetné prostredie pre ich rozvoj sme
sa pripojili k vyznamnym iniciativam na medzinarodnej Urovni. Podpisali sme Manifesto
25 a Declaration 2024, ¢im sme vyjadrili nd$ zavazok k ochrane a podpore prav deti vo
v8etkych oblastiach Zivota. Zarovei sme hrdi na to, Ze sme spoluzakladatelmi
Rights-Centric Education, iniciativy zameranej na budovanie vzdelavacieho systému,
ktory kladie do centra zaujmu prava a potreby deti. Nasa praca je vedena presvedcéenim,
Ze kazdé dieta si zasluzi vyrastat v prostredi, kde je reSpektované, chranené a
podporované v naplneni svojho potencialu.

Bezpecné prostredie — zabezpelujeme fyzickl, emocionalnu a psychologicku bezpe&nost
deti vo vSetkych naSich aktivitach.

Prevencia a vzdelavanie — poskytujeme zamestnancom, dobrovofnikom a rodi¢om
informacie a Skolenia o ochrane deti a predchadzani rizikam.

Reakcia na incidenty — mame zavedené jasné postupy na identifikaciu a rieSenie pripadov
zneuzivania, zanedbavania alebo iného ohrozenia deti.

Spolupraca s komunitou — podporujeme otvorenu komunikaciu a aktivne zapajanie
rodi€ov, 8kolskych zariadeni a miestnej komunity do ochrany deti.

1. Uvod

Tahanovska zahrada ponuka komunitny priestor, ktory poskytuje bezpeéné a podnetné
prostredie pre deti a mladez. NaSou prioritou je ochrana deti pred akymkolvek druhom
nasilia, zneuzivania alebo zanedbavania. Tato politika stanovuje principy a opatrenia,
ktoré zaistuju bezpecnost vietkych deti zapojenych do nasich aktivit.

1.1 Z&kladné principy a hodnoty ochrany deti v Tahanovskej zahrade

Tahanovska zahrada je jedineéna komunitna iniciativa nachadzajuca sa na pomedzi
sidliska a obce Tahanovce. Spaja fudi vSetkych vekovych kategérii — od najmensich deti



az po skusenych dospelych — v priestore, kde sa prelina historia so su¢asnostou, priroda
s u¢enim a volna hra so zmysluplnymi aktivitami.

Od roku 2017 pravidelne budujeme komunitu rodin a jednotlivcov v priestoroch
komunitnej zahrady na Tahanovskej ulici 74 v KoSiciach-Tahanovciach. Vytvarame
bezpeéné a podnetné prostredie pre volnoCasové aktivity, neformalne vzdelavanie a
inkluzivne spoluZitie bez ohfadu na vek, socidlne postavenie ¢&i iné rozdiely. Nadou viziou
je podporovat principy komunitného zivota, ekologickej udrzatelnosti, zdielanej
ekonomiky a vzdelavania prostrednictvom podujati, prednasok, diskusii a praktickych
seminarov.

Celoro¢ne organizujeme stretnutia rodi€ov s detmi, priCom pobyt v zahrade je bezplatny a
otvoreny pre vSetkych. Detom poskytujeme priestor na slobodnd hru a prirodzené
objavovanie sveta okolo seba — Citanie, tvorivé aktivity, starostlivost o rastliny a zvierata Ci
skumanie Zivota v zahrade. Verime, Ze prave volna hra a priamy kontakt s prirodou su
kfu€ové pre zdravy vyvoj dietata.

V ramci nasej cCinnosti kladieme déraz na bezpeCnost a ochranu deti, vytvarame
prostredie reSpektu a dévery a aktivne sa podiefame na iniciativach podporujucich prava
deti.

NasSe projekty a iniciativy:

Kniznica veci — verime v zdiefanie a udrzatelnost. Preto sme vytvorili miesto, kde si
mozes pozicat to, Co potrebujes, a zaroven prispiet k lepsej buducnosti.

Kocisena.sk — projekt zamerany na transparentnost verejnych financii a zodpovedné
hospodarenie.

Slobodna skola KoSice — Skola v zahrade? Sloboda v Skole? Tomu ver! Nasa zakladna
Skola ponuka slobodné vzdelavanie, priamu demokraciu a reSpektujucu komunikaciu.

Osudy vojnovych ute¢encov — medzinarodny projekt, ktory sa venuje téme utecenectva
a podpore mierového spoluzitia.

Beh Ubuntu — jedineény zazitkovy koncept, ktorym poukazujeme na hodnoty humanizmu
a reSpektu.

Komunitna zahrada — ponukame podnetny zeleny priestor pre fudi z mesta na spolo¢né
travenie ¢asu, volnu hru, radost’ z pohybu a neformalne vzdelavanie.

Ako organizacia, ktora poskytuje podnetné a bezpecné prostredie pre deti, sa zavazujeme
k dodrziavaniu najvy$Sich Standardov ochrany deti. Nasa politika ochrany deti vychadza z
nasledujucich principov a hodndt:

1. Najlepsi zaujem dietata — vSetky rozhodnutia a opatrenia prijimame s ohladom
na najlepsi zaujem deti, priCom reSpektujeme ich potreby, bezpetnost a pravo na
slobodny rozvo;.

2. Bezpecéné prostredie — tvorime bezpecny priestor, v ktorom sa deti citia chranené
a mozu sa rozvijat bez obav zo zneuzivania, diskriminacie ¢i zanedbavania.



Rovnost’ a inklizia — reSpektujeme rozmanitost a zabezpelujeme rovnaké
podmienky pre vsetky deti bez ohfadu na pohlavie, rasu, narodnost, socialny
status, zdravotné postihnutie €i iné rozdiely.

Prevencia a véasna intervencia — aktivne pracujeme na predchadzani rizikovym
situaciam a zavadzame mechanizmy na ich v€asné identifikovanie a rieSenie.
ResSpekt a doéstojnost’ — kazdé dieta vnimame ako jedine¢nu osobnost s
vlastnymi pravami, potrebami a eméciami. Podporujeme ich sebavedomie a rozvoj
zdravych vztahov.

Ochrana sukromia a dévernost’ — pracujeme s osobnymi udajmi deti a ich rodin
s maximalnou diskrétnostou a v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

Vychova k zodpovednosti — vedieme deti k uvedomovaniu si svojich prav aj
povinnosti a k aktivnej participacii na tvorbe bezpecného a reSpektujuceho
prostredia.

Tieto principy tvoria zaklad naSej politiky ochrany deti a su neoddelitefnou sucastou
vSetkych aktivit Tahanovskej zahrady.

1.2 Definicie

Pre ucely tejto politiky sa pouzivaju nasledovné definicie:

WHO

Diet'a — kazda osoba mladSia ako 18 rokov v sulade s Dohovorom OSN o pravach
dietata.

Ochrana deti — subor opatreni a postupov zameranych na prevenciu a rieSenie
pripadov zneuzivania, nasilia a zanedbavania deti.

Fyzické nasilie — umyselné ublizenie na zdravi, ktoré spbsobuje bolest alebo
zranenie (napr. bitie, fackovanie, kopanie).

Emoéné tyranie — dlhodobé vystavovanie dietata negativhym prejavom, ako su
urazky, poniZzovanie, ignorovanie alebo zastraSovanie.

Sexualne zneuzivanie — akakolvek forma sexualneho kontaktu alebo spravania
voci dietatu zo strany dospelej osoby alebo starSieho dietata.

Zanedbavanie — opomenutie poskytovania zakladnej starostlivosti a ochrany,
ktoru dieta potrebuje na svoj zdravy vyvo;.

Osoba pracujica s detmi — kazdy zamestnanec, dobrovolnik alebo externy
spolupracovnik, ktory sa podiela na aktivitach Tahanovskej zahrady a prichadza
do kontaktu s detmi.

Nahlasovanie — povinnost oznamit akékolvek podozrenie alebo zistenie o
zneuzivani dietata prislusnym organom alebo vedeniu organizacie.

1.3 Co je zneuzivanie deti?

(World Health Organisation, Svetova zdravotnicka organizacia) definuje

zneuzivanie alebo tyranie deti ako pouzivanie akychkolvek foriem fyzického alebo
psychického nasilia, poSkodenia alebo zneuzitia, zanedbavania alebo nedbalého
zaobchadzania, obchodného, sexualneho a iného vykoristovania, pricom dochadza k
priamemu alebo potencialnemu ubliZzeniu na zdravi dietata, ohrozeniu Zivota a naruseniu
rozvoja alebo ludskej dbstojnosti zneuzitim zodpovednosti, déveru alebo moc, ktoru
zneuzivajuci v danom vztahu ma.



Zneuzivanie deti predstavuje akékolvek spravanie alebo konanie, ktoré negativne
ovplyvnuje fyzicky, emocionalny, psychicky alebo socialny vyvoj dietata. Méze mat
kratkodobé aj dlhodobé nasledky na jeho zdravie, sebavedomie a celkovu pohodu. Podfa
platnych pravnych predpisov a odbornych definicii rozliSujeme nasledovné formy
zneuzivania:

1. Fyzické zneuzivanie — akykolvek umyselny fyzicky zasah, ktory spésobuje
dietatu bolest, zranenie alebo poskodenie zdravia. M6Ze zahfhat bitie, kopanie,
palenie, dusenie alebo iné formy telesného trestania.

2. Sexualne zneuzivanie — zahffha akykolvek sexualny kontakt alebo spravanie vo i
dietatu, na ktoré nie je psychicky ani fyzicky pripravené. Patria sem sexualne
dotyky, vystavovanie dietata nevhodnym obsahom, donucovanie k sexualnym
aktivitam ¢&i vyuzivanie deti na pornografiu.

3. Emocionalne zneuzivanie — systematické spravanie, ktoré negativne ovplyviiuje
emocionalny a psychicky vyvoj dietata. Méze zahffiat poniZzovanie, urazanie,
odmietanie, izolaciu, zastrasovanie alebo neprimerany tlak na vykon.

4. Zanedbavanie — nedostatoCné zabezpelenie zakladnych potrieb dietata zo
strany rodiCov, opatrovnikov alebo inych dospelych os6éb. MézZe ist o
neuspokojenie potrieb v oblasti vyzivy, hygieny, zdravotnej starostlivosti, vzdelania
alebo bezpedia.

5. Vyuzivanie diet'ata — situacie, v ktorych je dieta vystavené vykoristovaniu,
vratane nutenej prace, Zobrania, obchodovania s detmi alebo vyuZivania na
nelegalne aktivity.

ZneuZivanie deti je zavaznym spoloCenskym problémom, ktorého prevencia a rieSenie si
vyZaduje aktivne zapojenie vSetkych zainteresovanych stran, vratane rodi¢ov, Skol,
komunit a $tatnych intitacii. Tahanovska zahrada prijima opatrenia na ochranu deti pred
akymkolvek druhom zneuZivania a vytvara bezpe¢né prostredie, v ktorom mézu deti rast
a rozvijat sa bez strachu a ohrozenia.

2. Délezitost’ politiky ochrany deti

Ako organizacia, ktora prichadza do kontaktu s detmi, si plne uvedomujeme nasu
zodpovednost’ za ich bezpeénost a ochranu prav. Preto povaZzujeme za nevyhnutné mat
jasné stanovenu politiku ochrany deti, ktora zabezpecuje:

e Ochranu zamestnancov a dobrovolnikov

Tahanovska zahrada méa povinnost vytvarat bezpeéné prostredie, kde sa deti nestavaju
obetami nasilia, zneuzivania €i zanedbavania. V sulade s Dohovorom o pravach dietata a
platnou legislativou organizacia zabezpecluje, aby vSetky jej programy a aktivity boli
navrhnuté s ohladom na bezpeénost deti. To zahffia aj prevenciu rizik v ramci personalu
— kazdy, kto pracuje s detmi, musi konat v ich najlepSom zaujme a nepredstavovat pre ne
Ziadne ohrozenie.

e Ochranu deti pred rizikovymi situaciami

Niektoré deti su vystavené zvySenému riziku zneuzivania alebo zanedbavania, najma ak
pochadzaju zo zranitelného prostredia. Mnohé deti uz mohli mat’ negativne skusenosti s



poruSenim ich prav, co méze viest k strate dévery voci dospelym. Politika ochrany deti v
Tahanovskej zahrade poméaha predchadzat takymto situaciam tym, Ze zabezpeduje jasné
pravidla spravania a mechanizmy nahlasovania podozreni na ohrozenie dietata.

e Ochranu dobrého mena organizacie

Organizacie, ktoré pracuju s detmi, musia byt pripravené Eelit' riziku faloSnych alebo
nepravdivych obvineni zo zneuzivania. Ak nemaju zavedené ochranné opatrenia, mozu
sa dostat’ do situacie, kde je ich reputacia ohrozena a méze to negativne ovplyvnit ich
financovanie, spolupracu s komunitou a dbveru verejnosti. Jasne definovana politika
ochrany deti pomaha predchadzat takymto rizikdm a zarover poskytuje mechanizmy na
ich rieSenie.

Pracovnici obianskeho zdruZenia si uvedomuju svoju zodpovednost’ pri praci s detmi a
zavazuju sa uplatfiovat a pravidelne aktualizovat tuto politiku, aby vytvorila bezpeéné,
doveryhodné a podnetné prostredie pre vietky deti, ktoré jej priestory navstevuju.

3. Vymedzenie Politiky ochrany deti

Tahanovska zéhrada sa zavézuje nielen chranit deti v ramci svojich aktivit, ale aj $irit
povedomie o ddlezitosti ochrany deti v SirSej komunite. Tato politika stanovuje zakladné
principy a opatrenia, ktoré zabezpecuju bezpecné prostredie pre vSetky deti zapojené do
nasich programov a aktivit. Politika ochrany deti v Tahanovskej zahrade sa vztahuje na:

e vSetkych pracovnikov, vratane zamestnancov, dlhodobych spolupracovnikov,
Clenov spravnej rady a dobrovolnikov,

e vSetkych externych spolupracovnikov (Skolitelia, odborni konzultanti, partneri
organizacie),

e v3etky dospelé osoby, ktoré sprevadzaju deti na aktivitach organizovanych OZ
Tahanovska zahrada (rodigia, ugitelia, vychovavatelia),

e v3etky dalSie osoby zucastfiujice sa podujati pre deti organizovanych OZ
Tahanovska zahrada (novinari, sponzori, podporovatelia).

3.1 ZvySovanie informovanosti o potrebe ochrany deti

Prevencia a ochrana deti pred zneuzivanim, nasilim &i zanedbavanim si vyZaduje aktivne
informovanie a vzdelavanie. Preto sa Tahanovska zahrada zameriava na:

e Vzdelavanie zamestnancov a dobrovolnikov — pravidelné Skolenia o rozpoznavani
rizikovych situacii a spravnych postupoch v pripade podozrenia na ohrozenie
dietata.

e Osvetu medzi rodimi a komunitou — organizovanie prednasok, diskusii a
informacnych kampani o pravach deti a ich ochrane.

e ZacClenenie zasad ochrany deti do vSetkych aktivit — vytvorenie bezpecného
prostredia, kde sa deti m6zu citit chranené a vypocuté.



3.2 Politika ochrany deti s ohfadom na externych partnerov

Tahanovska zahrada spolupracuje s viacerymi organizaciami, $kolami a komunitnymi
skupinami. Pri spolupraci s externymi partnermi dbame na to, aby:

Partneri zdielali rovnaké hodnoty v oblasti ochrany deti a pri uzatvarani
spoluprace vyzadujeme zavazok dodrziavat zasady ich bezpecnosti.

Kazdy externy spolupracovnik bol oboznameny s nasSou politikou ochrany deti a
riadil sa jej pravidlami.

Vsetci dospeli, ktori prichadzaju do kontaktu s detmi v ramci naSich aktivit, konali
vzdy v ich najlepSom zaujme a v sulade s etickym kodexom spravania.

3.3 Hodnotenie rizik a tvorba programu bezpecénosti

Aby sme zabezpecili o najvyssSiu uroven ochrany deti, pravidelne analyzujeme mozné
rizika a zavadzame opatrenia na ich minimalizaciu:

Identifikacia rizikovych situacii — posudzujeme prostredie, v ktorom prebiehaju
nade aktivity, a upravujeme ich tak, aby boli o najbezpecnejsie.

Zavadzanie bezpecnostnych opatreni — jasne definované pravidla spravania pre
dospelych aj deti, kontrola pristupu do priestorov a dohlad nad aktivitami.
Pravidelné hodnotenie politiky ochrany deti — sledovanie ucinnosti prijatych
opatreni a ich uprava podla aktualnych potrieb a legislativy.

Zavedenim tychto mechanizmov Tahanovska zahrada zabezpeduje, ze véetky deti, ktoré
sa zapajaju do jej €innosti, maju garantované bezpecné a podnetné prostredie na ucenie,
hru a rozvo;.

4. Politika ochrany deti

Tahanovska zahrada uplatfiuje jasne definované opatrenia na ochranu deti, ktoré
zabezpecuju ich bezpecnost a pohodu pocas vSetkych aktivit organizacie. Tieto opatrenia
zahfiaju pravidla pre zamestnancov, Skolenia, protokoly spravania a dohlad zo strany
manazmentu.

4.1 Zamestnanci a iny personal

Vsetci zamestnanci, dobrovolnici a spolupracovnici, ktori prichadzaju do kontaktu s
detmi, su povinni:

Dodrziavat zasady ochrany deti stanovené touto politikou.

Prejst procesom preverenia vratane odovzdania vypisu z registra trestov.
Podpisat Cestné vyhlasenie o dodrziavani Politiky ochrany deti.

Spravat’ sa profesionalne a zodpovedne voéi vdetkym detom.



4.2 Skolenia a vzdelavanie

Aby sa zabezpecilo efektivne uplatfiovanie politiky ochrany deti, Tahanovska zahrada
pravidelne organizuje:

Skolenia pre zamestnancov a dobrovolnikov o rozpoznavani a rie$eni pripadov
ohrozenia deti.

Odborné seminare a prednasky o pravach deti, predchadzani nasiliu a spravnom
postupe pri podozreniach.

Informacné stretnutia pre rodi€ov a SirSiu komunitu s cielom zvysit povedomie o
délezitosti ochrany deti.

4.3 Protokol spravania

Vsetky osoby pracujuce s detmi su povinné riadit’ sa nasledujicimi zasadami:

Zaobchadzat s detmi s reSpektom a citlivo, podporovat ich fyzicku aj emocionalnu
pohodu.

Nevystavovat deti situaciam, ktoré by mohli ohrozit ich bezpelnost alebo
dostojnost.

Zamedzit akémukolvek fyzickému trestu, zastraSovaniu alebo nevhodnému
spravaniu vocCi detom.

V pripade podozrenia na ohrozenie dietata je potrebné postupovat podla
nahlasovacieho mechanizmu stanoveného v tejto politike.

4.4 Manazment

Manazment Tahanovskej zahrady je zodpovedny za:

Dohlad nad dodrziavanim politiky ochrany deti v organizacii.

RieSenie nahlasenych pripadov ohrozenia deti v spolupraci s odbornikmi a
prislusnymi uradmi.

Pravidelnu reviziu a aktualizaciu politiky na zaklade skusenosti a legislativhych
zmien.

Podporu otvorenej a bezpeénej komunikacnej kultury v organizacii.

5. Kédex spravania

Zavazok organizacie Tahanovska zahrada chranit’ deti: organizacia Tahanovska zéhrada
sa zavazuje chranit deti pred zneuzivanim a vykoristovanim. Organizacia bude neustale
pracovat na prevencii zneuZivania a okamzite reagovat na akékolvek podnety tykajuce
sa deti, ktoré sa mézu dostat’ do nebezpecnych situacii. Kazdé hlasenie obvinenia — &i uz
opodstatnené alebo faloSné — bude organizacia rieSit rovhnakym spésobom, bez ohladu
na to, kto podava hlasenie, o koho ide, alebo z akého prostredia osoba pochadza.

Ciel a zakladné hodnoty Kddexu spravania:



Tento Kédex spravania stanovuje etické Standardy a pravidla vhodného spravania medzi
dospelymi a detmi, ako aj medzi detmi navzajom. Hlavnou prioritou Kédexu je najlepsi
zaujem dietata. Pri jeho interpretacii je nevyhnutné pouzivat zdravy rozum a postupovat
transparentne. Organizacia Tahanovska zahrada sa usiluje o to, aby dospeli aj deti
vytvarali prostredie, kde budu vsetci chraneni a v bezpeci po€as spolo¢nych aktivit.

Povinnosti vSetkych zucastnenych

Kazdy, kto je zapojeny do aktivit organizacie, MA:

Poznat definiciu zneuzivania deti a zakony, ktoré sa k nemu vztahuju (Priloha 1.).
Poznat priznaky zneuZivania a okamZite nahlasit akékolvek podozrenia
manazérovi politiky ochrany deti.

Zoznamit sa s osobami zodpovednymi za ochranu deti a pochopit’ postupy pri
hlaseni podozreni.

ReSpektovat prava druhych a spravat sa k ostatnym spravodlivo, uctivo a
ohladuplne.

Zaobchadzat so vSetkymi detmi rovnako a bez diskriminacie pri zapajani ich do
aktivit.

Usilovat sa o vysoky Standard reSpektujuceho spravania a aktivne pracovat na
tom, aby kazdy pristupoval k druhym s uctou.

Chranit zdravie, bezpeénost’ a pohodu deti a ostatnych.

Uvedomovat’ si rizika, ktoré mézu vzniknut v pripade vekovo zmieSanych skupin
deti bez dozoru, kde mézu byt ohrozené mladsie deti.

Brat' na vedomie mozné Sikanovanie medzi detmi.

Poskytovat vhodné dohliadanie na deti, aby sa mladSie alebo ohrozené deti
chranili pred zneuZivanim zo strany starSich deti alebo dospelych.

Zabezpecit prostredie, v ktorom sa deti mézu bezpeéne rozvijat v osobnostnej,
fyzickej, psychickej, socialnej, moralnej a intelektualnej oblasti.

Podporovat deti a mladych fudi v tom, aby sa nebali vyjadrit svoj nazor a aby bol
ich nazor reSpektovany.

Zamedzit' alebo obmedzit pristup deti k nevhodnému elektronickému obsahu.
ReSpektovat sikromie deti a za kazdych okolnosti chranit ich osobné informacie.
ZabezpeCit pisomny suhlas dietata alebo jeho zakonného zastupcu pri
fotografovani, filmovani alebo spracovani osobnych udajov.

Nevhodné spravanie a zakazané €innosti

Ziadny zGiéastneny sa NESMIE:

Zapojit do akychkolvek foriem sexualnej aktivity s detmi.

Spravat’ sa provokativne alebo nevhodne, ¢im by mohol dat’ podnet na obvinenie
Z0 zneuZivania.

Dovolit, aby dospely spal v jednej izbe alebo posteli s dietatom bez pisomného
suhlasu rodi¢a alebo zakonného zastupcu.

Zasahovat do osobnej hygieny deti, ak su schopné sa o seba postarat
samostatne.

Diskriminovat, poniZovat alebo znevaZovat deti, alebo spdsobovat akukolvek
formu psychického tyrania.
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Pouzit fyzicku silu voci dietatu alebo mu inak ubliZit.

Spravat sa spdsobom, ktory by mohol priamo ohrozit' dieta.

Podporovat alebo obhajovat nevhodné spravanie inych dospelych, ktoré porusuje
zasady tohto Koédexu.

Zostat s dietatom sam, aby sa prediSlo podnetom na faloSné obvinenia.

Umoznit detom zapdjat sa do hier so sexualnym podténom.

Vykazovat nevhodnu pozornost, ktora je kulturne neprimerana alebo necitliva.
Snazit sa nadviazat nevhodny vztah s dietatom alebo podporovat jeho prejavy
zaujmu o vztah.

Fotit, filmovat alebo ziadat sukromné informacie mimo schvalenych aktivit.

Pouzit osobné informacie o detoch nevhodnym spésobom, napriklad na
socialnych sietach, mimo schvalenych aktivit organizacie.

Postup pri podozreniach a poruSeniach

V pripade podozrenia z porudenia politiky ochrany deti alebo Kodexu spravania je
potrebné okamzite informovat manazéra politiky ochrany deti v organizacii Tahanovska
zahrada. Podrobnosti o postupoch pri poruseni Kédexu spravania su uvedené v ¢astiach
6.1a6.2.

6. Implementacia
6.1 Stratégia implementacie: Postupy oznamovania

Organizacia Tahanovska zahrada zabezpeduje jasne definované a transparentné postupy
oznamovania akéhokolvek podozrenia zo zneuzivania, nevhodného spravania alebo
poruSovania zasad ochrany deti. Tieto postupy zabezpecluju, ze kazdé podozrenie alebo
obvinenie bude prijaté, dékladne vy3etrené a primerane rieSené. VSetci zucastneni,
vratane deti, rodiov, zamestnancov a dobrovolnikov, maju povinnost okamzite
informovat’ o podozreniach na zneuzivanie alebo nevhodné spravanie manazéra politiky
ochrany deti alebo inu ur€enu osobu.

Krok 1 — Ak ma ktokolvek podozrenie z poruSenia pravidiel alebo ochrany deti, mal by
okamzite kontaktovat manaZzéra politiky ochrany deti, ktorym je uréena osoba alebo tim
zodpovedny za spravu tychto podnetov.

Krok 2 — VSetky podnety budu zaznamenané a budu podrobené dbékladnému
vySetrovaniu v sulade s predpisanymi procesmi. Organizacia sa postara o to, aby Ziadne

podozrenie nebolo ignorované alebo zamietnuté bez riadneho vySetrenia.

Krok 3 — Postupom pocas vySetrenia a rozhodovania sa dba na ochranu vSetkych
zUCastnenych, najma deti, a na to, aby proces bol spravodlivy a transparentny.

Krok 4 — Organizacia zabezpe€i, aby bola kazda osoba informovana o vysledku
vySetrenia a o pripadnych opatreniach, ktoré budu prijaté na zaklade zisteni.
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6.2 Stratégia implementacie: Interné postupy zabezpec&enia ochrany

Pre efektivnu implementaciu a dodrziavanie Kédexu spravania organizacia Tahanovska
zahrada vytvori a implementuje interné procesy, ktoré zabezpecia ochranu deti pred
v8etkymi formami zneuzivania a nevhodného spravania zo strany dospelych, ako aj
medzi detmi. Tieto postupy su navrhnuté tak, aby reagovali na rizika, zabezpecili ochranu
deti a predchadzali nebezpecnym situaciam.

Krok 1 — Kazdy zamestnanec, dobrovolnik a ini u€astnici aktivit organizacie budu
pravidelne Skoleni o zasadach ochrany deti, etickych Standardoch a povinnostiach
tykajucich sa spravania sa k detom. Tieto Skolenia budu zahfhat aj praktické scenare a
modelové situacie, aby vSetci zufastneni vedeli, ako spravne reagovat v pripade
podozrenia alebo obvinenia.

Krok 2 — Na zabezpecenie fyzickej ochrany deti, organizacia zabezpeci dostatoény pocet
dospelych, ktori budu dohliadat na vSetky aktivity deti. V pripade potreby bude
zabezpeCena aj adekvatna pritomnost monitorovacich systémov, ako su kamery v
urcitych oblastiach, ak to bude potrebné na ochranu deti.

Krok 3 — V pripade nevyhnutnosti déjde k prisnemu vyhodnoteniu kazdého podozrenia zo
zneuzivania alebo nevhodného spravania organizacia bude konat' v sulade so zakonmi a
smernicami tykajucimi sa ochrany deti a zabezpedi, Ze kazdy incident bude désledne
spracovany.

Krok 4 — Pravidelna revizia a aktualizacia ochrannych opatreni na zaklade spatnej vazby,
vySetrovacich procesov a vyhodnoteni aktualnych potrieb, aby sa neustale zlepSovala
uroven ochrany deti.

Krok 5 — Organizacia Tahanovska zahrada bude mat v pripade potreby k dispozicii
kontaktné miesta a podporu pre deti a ich rodiny, ktoré sa citia ohrozené alebo potrebuiju
pomoc pri rieSeni problémov s ochrannou politikou.

7. Usmernenia v komunikacii s médiami

Tato &ast politiky ochrany deti v organizacii Tahanovska zahrada poskytuje usmernenia
pre pracovnikov pri komunikacii s verejnostou alebo médiami, pokial ide o &innost
organizacie alebo spolupracu s partnermi. Tieto usmernenia sa zameriavaju na ochranu
bezpeclnosti deti v kazdej situacii a stanovia pravidla, ktoré musia dodrziavat zamestnanci
Tahanovskej zahrady, ako aj fotografi, filmari, novinari a ini profesionali zG&astfiujuci sa
na aktivitach organizovanych nasou organizaciou.

Tieto pravidla platia pre vSetky formy komunikacie, vratane socialnych médii a online
platforiem.

7.1 Principy

Organizacia Tahanovska zahrada dba na ochranu deti pri akejkolvek forme komunikacie
a interakcie s médiami. Kazdy krok v komunikacii je starostlivo naplanovany tak, aby sa
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zabezpecila ochrana sukromia, bezpecnosti a dostojnosti deti. Komunikacia a interakcie s
médiami musia byt vZdy transparentné a v sulade s etickymi a pravnymi normami.

e Ochrana prav deti: vSetky komunikacie, ktoré sa tykaju deti, musia byt v sulade s
ich pravami na ochranu sukromia a bezpecnosti. Musime sa vyhnut zverejneniu
akychkolvek osobnych udajov, ktoré by mohli ohrozit ich bezpelnost alebo
dostojnost.

e Zodpovednost: zodpovednost za komunikaciu s médiami ma urCena osoba, ktora
zabezpedi, ze vSetky informacie poskytované verejnosti budu presné, citlivé a v
sulade s politikami organizacie.

e FEtika: kazda komunikacia s médiami musi byt v sulade s etickymi normami a
neporusovat déveru, ktoru deti, ich rodiny a komunity maju v organizaciu.

7.2 Informovany suhlas

Predtym, ako organizacia zverejni akékolvek informacie tykajuce sa deti alebo predtym,
ako dieta bude zachytené na fotografiach, videach alebo inych medialnych formatoch, je
nevyhnutné zabezpecit informovany suhlas od dietata a/alebo jeho zakonného zastupcu.

e Informovanie o UCele a pouziti: rodi¢ alebo zakonny zastupca dietata musi byt
informovany o tom, akym spésobom budu tieto informacie, fotografie alebo videa
pouzité (napriklad na webovej stranke, v tladi, v reklamnych materialoch a pod.).

e Pisomny suhlas: ziskanie pisomného suhlasu od rodi¢a alebo zdkonného
zastupcu je nevyhnutné. Tento suhlas by mal byt jasne formulovany a mal by
obsahovat informacie o pravach na ochranu sukromia a prave na odmietnutie
alebo odvolanie suhlasu v akomkolvek Case.

e Suhlas dietata: ak je dieta dostatoCne staré, malo by byt zapojené do procesu
informovaného suhlasu. Suhlas dietata by mal byt ziskany aj v pripade, ze je
starSie alebo ma primeranu schopnost porozumiet procesu (od 3 rokov). V
pripade jasne definovaného nesuhlasu dieta, suhlas rodicia nie je platny.

7.3 Vedenie rozhovoru s dietatom

Vedenie rozhovorov s detmi musi byt citlivé a reSpektujuce ich emocionalne a
psychologické hranice. Rozhovory so Zurnalistami alebo inymi osobami, ktoré sa tykaju
deti, musia byt vedené s ohladom na ich vek, zrelost’ a pohodlie.

e Zachovanie dostojnosti: rozhovory musia byt vedené v sulade s reSpektom k
dietatu a nikdy nesmu spésobit emocionalnu ujmu. Je dbélezité zachovat
bezpelne a podpbrne prostredie, v ktorom sa dieta citi pohodine a bezpeéne.

e Zabezpecenie sukromia: pred rozhovorom je nutné dieta informovat’ o jeho prave
na sukromie a o tom, Ze mdze rozhovor kedykolvek ukon¢it. Je potrebné uistit’ sa,
ze dieta pochopilo, ze akakolvek zdielana informacia by mala byt v sulade s jeho
bezpecnostou a pohodlim.

e Rodi¢ovsky dohlad: v pripade, ze dieta hovori o citlivych alebo osobnych témach,
je vzdy vhodné, aby bolo pritomné dospelé sprievodné osoby, napriklad rodi¢
alebo zakonny zastupca.
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7.4 Navsteva fotografov, filmovych Stabov, novinarov a inych

Organizacia Tahanovska zahrada bude starostlivo kontrolovat pristup fotografov,
novinarov, filmovych Stabov a dalSich osbb, ktori mézu mat zaujem o pracu s detmi. Pred
akoukolvek navstevou je potrebné zabezpedit’ niekolko opatreni.

Preverenie osbdb: pred povolenim vstupu akychkolvek fotografov, filmovych Stabov
alebo novinarov je potrebné, aby organizacia vykonala dékladné preverenie ich
totoznosti a umyslov. Organizacia sa tiez zabezpedi, ze osoby budu informované o
etickych normach a pravidlach ochrany deti.

Pritomnost sprievodcu: poCas navstevy a nataCania musi byt vZzdy pritomna
poverena osoba z organizacie Tahanovska zahrada, ktora zabezpedi, aby boli
dodrzané vSetky pravidla ochrany deti a aby vSetky aktivity boli v sulade s
politikami organizéacie.

Fotografie, videa a informacie tykajuce sa deti nebudu nikdy zverejnené alebo
pouZzité spdsobom, ktory by ohrozil ich bezpecCnost alebo narusil ich pravo na
sukromie. V3etky materialy musia byt v sulade s politikou ochrany deti a predtym
ziskanym informovanym suhlasom. Fotografie musia byt pred publikovanim
skontrolované zodpovednou osobou OZ TZ. Dotknuti rodigia, deti alebo poverena
osoba OZ TZ maju pravo pozadovat stiahnutie prispevku alebo &lanku, ak jeho
obsah je v rozpore s pravidlami ochrany deti.

8. Zodpovednost: Monitorovanie a hodnotenie politiky ochrany deti

Organizacia Tahanovska zahrada je zodpovedna za pravidelné monitorovanie a
hodnotenie ucinnosti politiky ochrany deti, aby sa zabezpecilo, Ze sa vzdy dodrziavaju
najvyssie Standardy ochrany deti a Zze procesy su efektivne a primerane reaguju na
akékolvek zistené rizika alebo porusenia.

Monitorovanie a hodnotenie sa budu vykonavat na viacerych urovniach, aby sa
zabezpedilo:

Pravidelna kontrola a vyhodnocovanie ucinnosti politiky: kazdorocne sa uskutoCni
interné hodnotenie politiky ochrany deti, ktoré sa zameriava na vyhodnotenie
implementacie, zistenie potencialnych nedostatkov a navrhnutie potrebnych Uprav.
Sledovanie dodrziavania pravidiel: pravidelna kontrola ¢&innosti a spravania
v8etkych zamestnancov, dobrovolnikov a dalSich osdb zapojenych do organizéacie,
aby sa zabezpecilo, Ze dodrziavaju zasady ochrany deti stanovené v tejto politike.
Zber spatnej vazby: vsetky zainteresované strany, vratane deti, rodiCov,
zamestnancov a dobrovolnikov, budu mat moznost poskytovat spatnu vazbu
tykajucu sa ochrany deti, ktora bude nasledne vyhodnotena.

Zabezpecenie vzdelavania a Skoleni: organizacia bude pravidelne organizovat
Skolenia pre vSetkych pracovnikov a dobrovolnikov, aby sa zabezpecila ich
pripravenost na dodrZiavanie politiky ochrany deti a schopnost’ spravne reagovat
na akékolvek podozrenia alebo incidenty.
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Revizia a aktualizacia politiky: na zaklade zistenych vysledkov hodnotenia a
monitorovania bude politika ochrany deti pravidelne revidovana a aktualizovana,
aby odrazala aktualne vyzvy, potreby deti a najlepSie praxové Standardy.
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Priloha €. 1 Zoznam pravnych predpisov na ochranu prav deti v Slovenskej
republike

Na Slovensku existuje komplexny systém pravnych predpisov, ktoré sa zaoberaju
ochranou prav deti.

Zoznam najddlezitejSich legislativnych dokumentov:

Zakon ¢&. 305/2005 Z.z.

Socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela: tento zakon upravuje opatrenia na
ochranu deti pred fyzickym a psychickym nasilim, vratane sexualneho zneuzivania, a
poskytuje socialnopravnu pomoc rodinam.

Zakon ¢&. 36/2005 Z.z.
Rodina: upravuje prava a povinnosti rodiCov vo vztahu k detom, ako aj postupy pri
rozvode alebo neplnohodnotnosti rodiCov.

Trestny zakon (Zakon ¢. 300/2005 Z.z.)
Sexualne trestné ciny: obsahuje Clanky tykajuce sa sexualneho zneuzivania deti (§ 201
az § 202).

Vyhlasky Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky:

VyhlaSka Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky ¢. 643/2008
Zz.
Vykonava niektoré ustanovenia zakona o socialnopravnej ochrane deti.

VvhlaSka Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky ¢. 103/2018
Zz.
Aktualizuje vykonavanie ustanoveni zakona o socialnopravnej ochrane deti.

Medzinarodné dohody:

Dohovor o pravach dietata

Dohovor zdéraziiuje pravo dietata byt chranené pred vSetkymi formami fyzického alebo
psychického nasilia.

Lanzarotsky dohovor

Ochrana deti pred sexudlnimi vykoristaniami a znéuzivanim (Cislo zakona: ¢. 164/2016
Z.z).

Tieto legislativne ramcové podmienky poskytuju komplexnu ochranu slovenskych deti v
réznych oblastiach ich Zivota.
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https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialnopravna-ochrana-deti-socialna-kuratela/
https://www.upsvr.gov.sk/pravne-predpisy/pravne-predpisy-pre-oblast-socialnych-veci-a-rodiny/pravne-predpisy-pre-oblast-socialnopravnej-ochrany-deti-a-socialnej-kurately-1.html?page_id=269008
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-305
https://www.employment.gov.sk/sk/legislativa/socialna-pomoc-podpora/socialnopravna-ochrana-deti-socialna-kuratela.htm
https://www.employment.gov.sk/sk/legislativa/socialna-pomoc-podpora/socialnopravna-ochrana-deti-socialna-kuratela.htm
https://www.upsvr.gov.sk/pravne-predpisy/pravne-predpisy-pre-oblast-socialnych-veci-a-rodiny/pravne-predpisy-pre-oblast-socialnopravnej-ochrany-deti-a-socialnej-kurately-1.html?page_id=269008
https://www.upsvr.gov.sk/pravne-predpisy/pravne-predpisy-pre-oblast-socialnych-veci-a-rodiny/pravne-predpisy-pre-oblast-socialnopravnej-ochrany-deti-a-socialnej-kurately-1.html?page_id=269008
https://www.unicef.sk/files/dohovor_o_pravach_dietata.pdf
https://rm.coe.int/1680084822

Priloha €. 2 Rozpoznavanie prejavov nasilia

Rozpoznat prejavy nasilia pachaného na detoch je naro¢ny uloha, na ktoru neexistuje
jednoduchy a okamzity spésob odhalenia. Existuju ur€ité indikatory, ktoré mézu vzbudit
podozrenie, no je dblezité ich posudzovat s velkou opatrnostou. Nezavadzajme
predéasné zavery o zneuZivani. Rovnako je klu€ové si uvedomit, Ze ak sa objavia
podozrivé naznaky, mali by sme ich ¢o najskér nahlasit manazérovi politiky ochrany deti,
aby v pripade potvrdenia zneuzivania mohli byt prijaté adekvatne opatrenia v sulade s
politikou ochrany deti.

Mozné prejavy a nasledky fyzického nasilia:

modriny, popaleniny, vykibenie, pohryznutie, rezné rany,
nepravdepodobné vysvetlenia zraneni,

odmietanie hovorit o zraneniach,

odtiahnutie sa pri fyzickom kontakte,

odmietanie odhalit ruky, nohy v hordcom pocasi,
odmietanie zapojit sa do aktivit (ako napr. Sport), ktoré si vyzaduju vyzliekanie
vrchného oblecenia,

strach z navratu domov alebo z kontaktu s rodiémi,
prejavy neddvery a obozretnosti voéi dospelym,
sebaznicujuce spravanie,

agresivita vo€i inym,

pasivita a Casté stazovanie sa,

opakované uteky.

Mozné prejavy psychického nasilia:

nepriaznivy alebo oneskoreny psychicky, kognitivny a emocionalny vyvin,
bojazlivost,

omeskany vyvin reci alebo nahla zmena, ¢i porucha redi,

strach z novych situacii,

nizka sebadlcta,

nevhodné citové prejavy/reakcie na situacie,

extrémna pasivita a/alebo agresivita,

uzivanie drog a alkoholu,

opakované uteky,

patologické kradnutie.

Mozné prejavy zanedbavania:

Casty hlad,

vyberanie jedla zo smetnych koSov, kradez a skryvanie jedla,
nedostatocna osobna hygiena,

¢asta unava,

nevhodné oblecenie (napr. letné obleCenie v zime),

Casté medkanie do Skoly, na aktivity alebo absencia,
nerieSené zdravotné problémy,

nizka sebadlcta,

nedostatocné spolo¢enské navyky,
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patologické kradnutie,
uzivanie drog a alkoholu.

Mozné prejavy sexualneho zneuzivania:

veku neprimerané sexualne spravanie alebo vyjadrovanie sa,
no¢né mocenie a Spinenie,

bolesti analneho otvoru alebo pohlavnych organov,

problémy s nespavostou,

strach zostat osamote s dospelym,

sexualna promiskuita,

extrémne riskovanie u adolescentov.

Mozné obavy v spravani u dospelych:

osoba, v ktorej pritomnosti sa spravanie dietata viditelne meni — stava sa
utiahnutym,

ustrachanym, v strese alebo podrazdenym,

osoba, ktora ziada dieta, aby klamalo alebo tajilo nieco,

osoba, ktora porusi ktorykolvek z principov Politiky ochrany deti alebo Kddexu
spravania,

osoba, ktora navrhne sukromnu komunikaciu s dietatom e-mailom, telefonicky
alebo osobne.
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Priloha €. 3 Hlasenie porusenia ochrany bezpecia

Ak mate podozrenie, Ze je nejaké dieta ohrozené z pohladu bezpecdia, prosim vyplite toto
hlasenie, beric na vedomie, Ze je potrebné nahlasit ho (Ustne alebo pisomne)
manazérovi politiky ochrany deti eSte v ten isty pracovny den. Vzhfadom na urgentnost
situacie mbzete toto hlasenie vyplnit pred alebo po tom, ako kontaktujte manazéra v
Tahanovskej zéhrade.

Toto hlasenie pouzite aj v pripade, Zze chcete oznamit nehodu alebo udalost porusenia
bezpedia. Nehodu chapeme ako neplanovanu situaciu, ktora spdsobila zranenie alebo
mohla spdsobit zranenie alebo poskodenie majetku, respektive zneclistenie okolia.
Udalost’ porusenia bezpecdia chapeme ako neprijemnu alebo nezvy&ajnu udalost.

Z dévodu ochrany dovernosti prosim vyplfite a podpiste toto hlasenie bez toho, aby ste
oboznamili niekoho iného okrem manazéra politiky ochrany deti v Tahanovskej zahrade,
ktory toto hlasenie uschova na bezpeénom mieste.

1. Informacie o vas
Meno:

Pracovna pozicia:
Vztah k dietat'u:
Kontakt:

Tel.C.:

e-mail:

2. Informacie o diet’ati / zranite’/nom dospelom:
Meno:

Pohlavie:

Vek:

Adresa:

Rodi¢/zakonny zastupca:

Bola poskytnuta zdravotnd pomoc? ANO NIE
Kto poskytol zdravotnu pomoc?

Hospitalizacia? ANO NIE
Ak ano, ktora nemocnica:

3. Informacie o podozreni alebo udalosti

Ide v tomto pripade o:
e podozrenie, ktoré mate ohfadom ohrozenia dietata
e udalost, ktorej ste boli svedkom
e udalost, o ktorej vas informovala tretia osoba

Ak vas informoval niekto iny, prosim napiste v akom vztahu je tato osoba k dietatu, ktoré
DOI0 ONIOZENG: ...

Co sa stalo? Popiste okolnosti za akych sa udalost odohrala (kde/kedy/kto...) a priginy

(pre€o/ako...). Prosim jasne odliSit fakty od predpokladu, pozorovania atd. (napriklad
pozorovanie prejavov emocionalneho stavu dietata alebo zranenti).
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Ak je to relevantné pre tuto udalost, povedalo vam dieta alebo niekto iny eSte nieCo
ohlfadom pripadu a ak ano, ako ste reagovali (prosim, nenavadzajte dieta na odpoved,
zaznamenajte iba realne vyjadrenie)?

Datum, ¢as a miesto udajnej udalosti:

Meno udajného pachatela (ak ide o pripad spachaného ¢inu)

Boli pri udajnej udalosti pritomné dalSie deti alebo iné osoby?

Su ohrozené aj iné deti?

Ako ste reagovali a €o ste urobili?

Podpis: Datum:

Viyplni manazér politiky ochrany deti v Tahanovskej zahrade:
Nehoda/udalost bola vySetrovana: ANO NIE
Bude potrebna pisomna sprava z vySetrovania: ANO NIE

Z dévodu dalSieho vySetrovania a uréenia pévodu nehody alebo udalosti, by bolo vhodné

ziskat’ vypovede dalSich svedkov. Sem uvedte udaje o svedkoch, ich vypovede alebo iné
doplnkové informacie:
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Priloha ¢. 4 Délezité kontakty

Tahanovska zahrada

Tahanovska 2038/74, 04013, Kosice
Tel: +421 948 173 247

E-mail: info@tahanovskazahrada.sk
www.tahanovskazahrada.sk

Manazér politiky ochrany deti v Tahanovskej zahrade: PaedDr. Lenka Mazakova

Telefénna Linka detskej istoty: 116 111 (bezplatna, anonymna, nonstop pre celé
Slovensko) www.ldi.sk

Internetova on-line poradna IPCko: www.ipecko.sk (bezplatna, anonymna, nonstop
pre celé Slovensko)

Linka detskej dévery: 0907 401 749 odkazy@linkadeti.sk

Bezplatna telefonicka linka Ustredia prace, socialnych veci a rodiny: 0800 191 222
Linka dévery Nezabudka: 0800 800 566

Narodné koordinacné stredisko pre rieSenie problematiky nasilia pachaného na
detoch: Detstvo bez nasilia - www.detstvobeznasilia.gov.sk

Zachranna sluzba, policia, hasici: 112
Zachranna sluzba: 150, 112

Policia: 158, 112

Hasic¢ska sluzba: 155, 112

Horska zachranna sluzba: 18 300
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